
Feedback einer Teilnehmerin 
     
Unsere ehemalige Programmteilnehmerin R. hatte bei uns im Service und im Verkauf gearbeitet und  
zum Schluss auch noch im Bereich der Administration die Lieferungen in den Laden übernommen.  
Sie hat uns im August 2024 dieses wunderbare Feedback geschrieben: 
 
 
«Ich bin wirklich stolz auf mich, denn mit der Unterstützung von Marktlücke habe ich viel erreicht.  
 
Die Mitarbeiterinnen der Marktlücke haben mich unterstützt, den richtigen Weg zur Arbeit zu finden und mich 
gestärkt.  
Als ich bei Marktlücke angefangen habe, war völlig hoffnungslos in Bezug auf meinen nächsten Schritt.  
 
Die Sozialberaterinnen von Marktlücke, haben sich persönlich um mich gekümmert. Sie analysierten meine 
individuelle Situation und suchten nach verschiedenen Möglichkeiten, um mich optimal zu integrieren und zu 
stärken. Mit eurer Unterstützung und Anleitung bin ich gewachsen und habe das Vertrauen gewonnen, auf 
meine Zukunft zu hoffen. 
 
Die Sozialarbeiterinnen haben mich jedes Mal unterstützt, wenn ich mit so vielen Problemen zu euch 
gekommen bin.  
 
mit der Unterstützung von Marktlücke habe ich Folgendes erreicht: 

1.  Jetzt habe ich ein Arbeitszeugnis in drei Abschnitten. 
2.  SPRIT-Problemmanagement-Programm  
3. Bericht von BIZ  
4. Eine Stadt Wohnung ( 1.5 Zimmer ) 
5. Eine wunderbare Tandem Partnerin von Solinet  
6.  B1 Deutsch FIDE-Test Certificate. 
7.  Learnfahrer  Ausweis  
8.  Einen grossartigen freiwilligen Helfer 
9. HEKS Konversationkurs  
10.  Zweimal an der MAXIM-Ausführung teilgenommen. 
11. Caritas Grundkenntnisse Computer  
12.  Einen E -Bike 
13. Und so weiter  

Ich bin sehr dankbar für unser Marktlücke-Küchenteam, das Restaurantteam, das Ladenteam, das 
Werkstattteam und das Büro- und Verwaltungsteam für eure Teamkoordination und die freundliche 
Arbeitsumgebung.  
 
Mein besonderer Dank gilt K. für ihre richtige Anleitung während meiner Arbeit.  
Ich möchte mich bei unseren Kunden für ihre Geduld und ihr Verständnis während meiner Lernphase 
bedanken.  
 
Schliesslich möchte ich unseren ehemaligen Mitarbeitern für ihre Zusammenarbeit mit mir danken. 
 
Ich wünsche euch alles gute... Danke. 
 
Liebe Grüsse 
R.» 
 


